
Awaria samochodu
– co należy zrobić?

W razie awarii lub udziału w zdarzeniu drogowym, 
postępuj według poniższych zasad:

Jeśli jest to możliwe, zjedź na pas awaryjny lub pobocze. 

Włącz światła awaryjne, ewentualnie światła mijania.

Spójrz w lusterka i upewnij się, że możesz bezpiecznie 
opuścić pojazd.

Wysiądź, zachowując ostrożność. Załóż kamizelkę odblaskową 
i postaw trójkąt ostrzegawczy za pojazdem w odległości:
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100 m – na autostradzie albo drodze ekspresowej,
30-50 m – poza obszarem zabudowanym,
maks. 1 m – na obszarze zabudowanym.

Samochodu nie można holować:

Gdy układ kierowniczy lub hamulcowy jest niesprawny. 

Na autostradzie, z wyjątkiem holowania przez pojazdy 
przeznaczone do holowania do najbliższego wyjazdu 
lub miejsca obsługi podróżnych.

Kiedy holowanie miałoby obejmować więcej niż jeden pojazd,
z wyjątkiem pojazdu członowego. 



Imię i nazwisko właściciela pojazdu: Grupa krwi 
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Dane innych osób użytkujących pojazd:
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Wypełnij formularz dostępny na zgloszenie.pzu.pl. 
Zadzwoń pod numer 801 102 102 lub 22 566 55 55. 
Wyślij SMS o treści SZKODA pod numer 4102 – oddzwonimy. 
Odwiedź nasz oddział. 
Umów się na spotkanie z agentem.
Wyślij e-mail na kontakt@pzu.pl.
Skorzystaj z czatu wideo (dostępny na pzu.pl).

Zgłaszasz szkodę w ramach ubezpieczenia PZU Auto? 
Masz do wyboru kilka opcji: 

Poznaj zasady dotyczące 
holowania samochodu:
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Ten materiał ma charakter wyłącznie informacyjny, a zaprezentowany w nim stan prawny jest aktualny na dzień opracowania materiału, tj. 6 marca 2023r. 

Po wskazanej dacie autorzy nie ponoszą odpowiedzialości za aktualność zamieszczonych informacji i ewentualne skutki ich wykorzystania.

60 km/h 

max. 3 m
(połączenie sztywne) 

max. 4–6 m
(połączenie giętkie) 

30 km/h 

Prędkość pojazdu holującego nie może 
przekraczać 30 km/h na obszarze zabudowanym 
oraz 60 km/h poza tym obszarem. 

Podczas holowania trzeba mieć włączone 
światła mijania. 

Między pojazdami holującym i holowanym 
obowiązują odległości: nie więcej niż 3 m 
przy połączeniu sztywnym i od 4 do 6 m 
przy połączeniu giętkim.

Nie wolno holować samochodu bez kierowcy. 

Za kierownicą w pojeździe holowanym może 
siedzieć wyłącznie osoba z prawem jazdy.
 
Pojazd holujący musi być tak połączony 
z holowanym, aby jego odczepienie się było 
niemożliwe.

Pojazd holowany powinien być oznaczony 
trójkątem ostrzegawczym, umieszczonym z tyłu 
po lewej stronie. Przy słabej widoczności  
powinno się dodatkowo włączyć światła pozycyjne.

Połączenie należy oznaczyć biało-czerwonymi 
pasami lub żółtą (ewentualnie czerwoną) 
chorągiewką. Jeżeli to możliwe, pojazd holowany 
ma obowiązek używania kierunkowskazów.


